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PRANESIMAS APIE LAISVA DARBO VIETA REZERVO SARASUI SUDARYTI

Pareigybés pavadinimas IT specialistas (-é)

Pareigy grupé ir lygis AD 6

Sutarties tipas Laikinasis darbuotojas

Nuoroda EXT/22/82/AD6/DTD - IT Specialist

Paraisky pateikimo terminas | 11/07/2022 23.59 val. Alikantés laiku (CET)
Darbo vieta Alikanté, ISPANIJA

Rezervo sgrasas galioja iki 31/12/2023

Kandidaty skaicius rezervo 45

sgrase

Europos Sajungos intelektinés nuosavybés tarnyba (EUIPO) rengia atrankos procedirg, siekdama
sudaryti rezervo sgrasa, i$ kurio j laisvg (-as) darbo vietg (-as) bus jdarbinti IT specialistai jmonés
struktdros, taikomyjy programy kdrimo arba operacijy ir infrastruktdros srityse.

Tarnyba ieSko itin nusimanandiy ir pajégiy specialisty, kurie prisidéty prie IT paslaugy projektavimo,
jgyvendinimo, priezitros ir tobulinimo jmonés struktiros, naujy technologijy, kibernetinio saugumo,
debesijos valdymo, IT tinklo ir telekomunikacijy, tapatybés ir prieigos valdymo, IT operacijy ir
paslaugy automatizavimo, klienty sékmes ir pagalbos srityse.

Atrankos procedira siekiama jdarbinti darbuotojus j laisvas darbo vietas Skaitmeninés pertvarkos
departamente. Pridedamas rezervinis sgrasas taip pat gali bati naudojamas jdarbinant darbuotojus
j panasias pareigas kituose departamentuose, atsizvelgiant | EUIPO poreikius.

1. BENDRA INFORMACIJA
1.1 EUIPO

Daugiau nei 25 metus dirbdama IN srityje, Europos Sgjungos intelektinés nuosavybés tarnyba
(EUIPO) sutvirtéjo. EUIPO yra nepriklausoma, pati savo veiklg finansuojanti, pelno nesiekianti
Europos Sajungos (ES) agentiira, atsakinga uz prekiy zenkly ir dizainy registracijg ES, viena i$
technologijy pozidriu labiausiai pazengusiy ir novatoriSkiausiy intelektinés nuosavybés srities
jstaigy. Naujosios technologijos, kaip antai dirbtinis intelektas ar bloky grandiné, dabar visiSkai
integruoti ] EUIPO darbg — jos unikaly ir nepralenkiamg verslo projektg — prekiy Zenkly ir dizainy
registravimg ir jy apsaugos visoje Europoje laiku uztikrinimg ekonomiskai efektyviu ir patikimu badu.

EUIPO visapusiSkai atsizvelgé j naujas IN tendencijas, susijusias su globalizacija ir vis didéjancia
vykdymo uztikrinimo svarba. Nuo 2013 m. Tarnyba, veikdama per Europos intelektinés nuosavybés
teisiy pazeidimy stebésenos centrg, yra atsakinga uz IN tyrimus, komunikacijg, dalijimasi ziniomis ir
bendradarbiavimg su vykdymo uztikrinimo institucijomis visy intelektinés nuosavybes teisiy srityje.

EUIPO vykdo veiklg ne tik Europoje — dabar ji savo veiklg iSplété penkiuose Zemynuose ir jgyvendina

ES projektus IN srityje, pavyzdziui, Kinijoje, PietryCiy Azijoje, Lotyny Amerikoje, Kariby regione ir
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Afrikoje.

Jau keletg mety EUIPO tvirtai naudoja iSsamias projekty valdymo metodikas kaip pagrindinj pokyciy
darbotvarkés jgyvendinimo mechanizma, jtrauktg j vienas po kito vykdomus strateginius planus, i$
kuriy paskutinis, SP2025, Siuo metu vykdomas.

Iki Siol EUIPO yra decentralizuota, nuosavomis IéSomis finansuojama ir didziausia ES agentira.
Atsizvelgiant | Europos ekonomikos vystymasi ir augantj EUIPO indélj j jg, taip pat didéjo EUIPO
darbo jégos mastas ir apimtis, jskaitant didesne pareigybiy jvairove (pvz., tarptautinio
bendradarbiavimo specialisty, dirbtinio intelekto eksperty, duomeny analitiky ir pan.), atsizvelgiant |
bendrg dideles pajamas gaunanciy jmoniy ir iSeinanciy veiklos rezultaty lygj. EUIPO darbuotojy
politika yra profesionalaus pobudzZio aplinka, apimanti jvairias pazangiausias iniciatyvas, pvz.,
mentorystés ir ugdomojo vadovavimo programas, konsultavimg karjeros klausimais ir pareigy
testinumo planavimo gebéjimus, vidaus ir iSorés judumg, jskaitant judumg j ES nepriklausancias
organizacijas ir pasirengima dirbtinio intelekto srityje. Dél ankstesniy ir dabartiniy strateginiy projekty
Tarnyba 2021 m. buvo pripazinta geriausia novatoriSka prekiy Zenkly Tarnyba?.

EUIPO jsikdrusi Alikantéje, iSskirtinéje vietoje prie jlros, neseniai atvertame miestelyje, kur
darbuotojai gali naudotis EUIPO infrastruktira (kaip antai, mazmenine prekyba, sporto paslaugomis
ir pan.). Be to, Alikantéje veikia Europos mokykla. Nuo 2008 m. Tarnyba siekia sumazinti savo
poveikj aplinkai vykdydama plataus masto iniciatyvas. Alikantéje uztikrinamas geras susisiekimas —
j daugelj vietoviy vyksta greitieji traukiniai ir Cia jsiklires ketvirtas didZiausias Salies oro uostas.
EUIPO sidlo jvairiausiy unikaliy profesiniy galimybiy ir uZtikrina kokybiSkas gyvenimo salygas.

EUIPO yra dinamiska, daugiakultiré organizacija, kurios darbo kalbos yra angly, prancizy, vokieciy,
italy ir ispany.

Daugiau informacijos rasite Sioje interneto svetainéje:
https://euipo.europa.eu/ohimportal/lt/home

1.2 SKAITMENINES PERTVAROS DEPARTAMENTAS

Skaitmeninés pertvarkos departamentas yra atsakingas uz visg veiklg ir operacijas, susijusias su
Tarnybos skaitmeninés strategijos jgyvendinimu, jskaitant darbo metodus ir priemones, jy apibréztj,
taikyma ir vélesnius pakeitimus. Skaitmeniniy produkty kdrimas yra sritis, uz kurig iSskirtiné
atsakomybé tenka departamentui. Direktorius yra atsakingas ir jam padeda penki tarnyby vadovai.

Operacijy ir infrastruktaros tarnyba yra atsakinga uz IT infrastruktiros valdymg ir eksploatavima,
darbo aplinkg ir kibernetinio saugumo valdyma.

Planavimo tarnyba yra atsakinga uz IT planavimo valdyma, projekty valdymg ir paramos teikima,
taip pat uz EUIPN bendry priemoniy valdyma ir populiarinima.

Naujy technologijy tarnyba yra atsakinga uz potencialiy technologijy ir naujy produkty, jskaitant
koncepcijos pagrjstumo jrodymus, stebéjimg ir vertinima, taip pat jy valdyma ir skatinima.

Verslo analizés tarnyba yra atsakinga uz naujy darbo metody ir duomenimis pagrjsty veiklos

1 https://www.worldtrademarkreview.com/report/special-reports/q4-2021/article/wtrs-annual-ip-office-
innovation-ranking-reveals-the-trademark-agencies-the-cutting-edge

Avenida de Europa, 4 « E - 03008 Alikanté ¢ Ispanija
Interneto svetainé: http://euipo.europa.eu ¢ e. pastas: candidatures.external@euipo.europa.eu



http://euipo.europa.eu/
mailto:candidatures.external@euipo.europa.eu
https://www.youtube.com/watch?v=8huWrnw-Vno&feature=youtu.be
https://euipo.europa.eu/ohimportal/lt/home
https://www.worldtrademarkreview.com/report/special-reports/q4-2021/article/wtrs-annual-ip-office-innovation-ranking-reveals-the-trademark-agencies-the-cutting-edge
https://www.worldtrademarkreview.com/report/special-reports/q4-2021/article/wtrs-annual-ip-office-innovation-ranking-reveals-the-trademark-agencies-the-cutting-edge

R EVIPO

EURCPOS SAJUNGOS )
INTELEKTINES NUOSAVYBES TARNYBA

reikalavimy nustatyma, uz jy atitinkamos naudos kiekybinj jvertinima, veiklos procesy tobulinimg ir
duomeny gavyba.

Jmonés struktiros ir vystymosi tarnyba yra atsakinga uz bendrg jmonés struktiirg, jskaitant
technine architektira, atitinkamus standartus ir informacijos saugumo valdyma.

2.

PAREIGOS

Tikimasi, kad atrinktas (-i) kandidatas (-ai) galés atlikti vieng ar daugiau i$ Siy uzduociy:

Bendrosios pareigos

valdyti technologinés paramos teikéjus diegimo, konsultavimo, programinés jrangos kokybés
uztikrinimo ir (arba) IT operacijy srityse, stebéti ir vertinti sutartiniy jsipareigojimy vykdyma,
uztikrinti, kad baty laikomasi sutarto paslaugy lygio;

uztikrinti, kad veiklos proceduros ir darbo praktika atitikty paskirtj ir bty Siuolaikiska;

planuoti, atlikti ir jgyvendinti skaitmeninés transformacijos stiprinimo proceso patobulinimus;
nustatyti inovacijy galimybes ir naujas moksliniy tyrimy sritis;

spesti sistemy naujovinimo klausimus, tokius kaip sistemy ir komponenty saugumas,
naujovinimas ir pakartotinis naudojimas;

taikyti organizacijos strategijg ir paversti jg i8samia jmonés struktdra, kuri bty pragmatidka ir
perspektyvi;

valdyti struktdrinius projektus ir planus, jskaitant IT ir verslo poveikj ir nauda;

bendradarbiauti su iSorés jstaigomis (pvz., kitomis intelektinés nuosavybés tarnybomis), kad
buty dalijamasi Ziniomis;

dalyvauti komitetuose ir posédziuose kaip techninis specialistas ir (arba) ekspertas, jskaitant
dokumenty, ataskaity ir kt. rengima.

Konkre€ios pareigos

Priklausomai nuo kompetencijos srities:

projektuoti ir jgyvendinti sistemos sprendimus ar prototipus remiantis debesija ir
mikropaslaugomis paremtomis architektiromis;

nustatyti, sidlyti ir vadovauti novatoriSky sprendimy, skirty automatizuoti ir standartizuoti plétros
darbo eigg ir procesus, siekiant pagerinti kiiréjy patirtj, pagerinti programinés jrangos kokybe ir
sutrumpinti vidutinj gamybos laika, jgyvendinimui;

nustatyti sritis, kuriose naujos technologijos, pvz., dirbtinis intelektas ir bloky grandiné, galéty
bati naudingos Tarnybos verslo ir IT strategijai, ir bendradarbiauti su atitinkamais
suinteresuotaisiais subjektais, kad jos bity pritaikomos ir jgyvendinamos ateityje;

aktyviai prisidéti prie patikimos ir saugios hibridinés debesijos kompiuterijos infrastruktaros IT
infrastruktdros projektavimo, vieSujy pirkimy, diegimo, naujinimo, taikymo, kontrolés, priezitros
ir veiksmingo naudojimo ir stebéti jos veikimag;

nustatyti, vertinti ir integruoti saugumo priemones ir politikg, be kita ko, konkre€iy saugumo
priemoniy ir politikos, jskaitant jmonés veiklos testinumo veiksmus, kirimag ar tobulinima;
prisidéti prie saugumo vertinimo, saugumo bandymy, pazeidziamumo valdymo, saugumo jvykiy
stebésenos, reagavimo j incidentus, IT saugumo audito ir operacijy.
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Visiems darbuotojams nustatytos pareigos:

e aktyviai siekti strateginiame plane numatyty EUIPO tiksly;
o atlikti kitas su darbu susijusias uzduotis ir jsipareigojimus, kuriuos gali skirti tiesioginis vadovas.

3. TINKAMUMO KRITERIJAI

Atrankos proceduroje pageidaujantis dalyvauti kandidatas iki paraiSky pateikimo termino privalo
atitikti visus toliau iSvardytus reikalavimus.

3.1. Bendrieji reikalavimai?
¢ bdti vienos i$ Europos Sgjungos valstybiy nariy pilietis;
e turéti visas pilie€io teises;
e buti jvykdZius visas su karine tarnyba susijusiais jstatymais nustatytas prievoles;
[}
[}

pasizymeti asmeninémis savybémis, kuriy reikia Sioms pareigoms eiti;
bati tinkamos fizinés formos Sioms pareigoms eiti.

3.2. ISsilavinimas
o Turéti atitinkamos srities iSsilavinima, atitinkantj uzbaigtas, ne trumpesnes kaip trejy mety
universitetines studijas, patvirtintas diplomu.

3.3. Profesiné patirtis
e Turéti bent 5 mety darbo visu etatu profesine patirtj®, susijusig su skirsnyje ,Pareigos”
apraSytomis uzduotimis ir atitinkancig jy lyg;.

3.4. Kalbos jgudziai
o Labai gerai mokéti vieng is oficialiyjy ES kalby (bent C1 lygiu), kuri yra pirmoji kalba;
e gerai mokéti angly kalba (bent B2 lygiu), kuri yra antroji kalba®.

Nurodytieji lygiai atitinka Bendrg Europos kalby mokéjimo orientacine sistema.

4. ATRANKOS KRITERIJAI

Nepaisant reikalaujamos patirties, nustatytos pagal Sio pranesSimo apie laisvg darbo vietg 3 punktg
(, Tinkamumo kriterijai“) ir ypaC pagal 3.3 punkta, Tarnyba atrinks geriausiai kvalifikuotus kandidatus
pokalbiui ir testo etapui, remdamasi Siais kriterijais:

1. bendru tarptautiniy ir IT standarty, politikos ir procediry, tokiy kaip ISO 27001, ITIL ar joms
lygiaverc€iy, iSmanymu;
2. jrodyta IT veiklos uzduociy valdymo patirtimi (pagal ITIL sistemg) bent vienoje i$ Siy sri€iy:
o IT taikomyjy programy projektavimas, karimas ir valdymas
IT incidenty ir problemy valdymas
IT pakeitimy ir laidos valdymas
IT paslaugy testinumas ir pajégumy valdymas

O
O
O
o IT infrastruktiros valdymas

2 Zr. Europos Sgjungos kity tarnautojy jdarbinimo sglygy 12 straipsn;.
® Profesiné patirtis skaiciuojama nuo diplomo, kurio reikalaujama pagal 3.2 punktg, gavimo datos.
4 Si kalba turi skirtis nuo 1 kalbos.
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IT saugumo valdymas

IT priemoniy valdymas

IT paslaugy katalogo ir paslaugy uzklausy valdymas
IT pagalbos tarnybos valdymas

IT paslaugy projektavimas ir paslaugy lygio valdymas
IT tiekéjy ir paslaugy teikéjy valdymas

O 0O O O O O

3. jrodyta patirtimi dirbant bent su viena IT technologija, pavyzdziui, dirbtiniu intelektu, debesija
(jskaitant ,Azure” ir (arba) AWS), bloky grandine, su kibernetiniu saugumu susijusiomis
technologijomis, kvantine kompiuterija, tinklu ir telekomunikacija, infrastruktdra kaip ,,Code*
ir kt.

4. profesiné patirtis tarptautinéje / daugiakulttiréje aplinkoje.

Be jau minéty kriterijy, j pokalbj pakviesti kandidatai taip pat bus vertinami pagal tokius reikalavimus:

Kompetencijos

e komunikacija — gebéti aiskiai ir tiksliai komunikuoti Zodziu ir rastu;

e analizé ir problemy sprendimas — nustatyti svarbiausius faktus sprendziant sudétingus
klausimus, teikti kirybiSkus bei praktinius sprendimus;

e komandinis darbas — bendradarbiauti su kitais Zmonémis komandoje ir uz organizacijos
riby, gerbti skitumus tarp Zmoniy; puoseléti komandine dvasiag, skatinant siekti bendry tiksly
ir keistis ziniomis bei patirtimi;

¢ mokymasis ir tobuléjimas — plétoti ir tobulinti asmeninius jgldZius ir Zinias apie
organizacijg ir jos aplinka; jsipareigoti mokyti kitus asmenis, dalytis Ziniomis ir sistemingai
tobulinti darbo metodus;

e prioritety nustatymas ir veiklos organizavimas — gebéti nustatyti svarbiausias uzduotis,
lanksc€iai dirbti ir veiksmingai paskirstyti savo ir kity darbo kravj;

o gebéjimas prisitaikyti — veiksmingai dirbti toliau patiriant spaudimg, badti lanks¢iam ir
prisitaikyti prie kintancios darbo aplinkos; skatinti kitus asmenis daryti tg patj ir koreguoti savo
ir komandos darbo metodus pagal kintanc&ias aplinkybes;

o kokybé ir rezultatai — prisiimti asmenine atsakomybe ir imtis iniciatyvos, kad bty dirbama
laikantis auksty kokybés reikalavimy ir nustatyty procedary; sutelkti démesj j (vidaus ir iSorés)
klienty poreikius; savo ir savo komandos darbe ir projektuose diegti sistemingus ir
metodiSkus procesus;

o lyderysté — vadovauti zmonéms ir komandoms siekiant rezultaty; tinkamai paskirstyti darbg
savo komandoje ir teikti aiSkius nurodymus; skatinti zmoniy entuziazmg ir teigiamag poziurj
darbg ir jy indélj j s€ékmingg EUIPO veikla.

5. POKALBIAI

Pirminé atranka

Su tinkamais kandidatais, kuriy paraiSkos geriausiai atitinka reikalavimus pagal 4 punkte iSvardytus
atrankos kriterijus, gali bati susisiekta norint patikrinti jy kalbos jgudzius (visy pirma Snekamosios
angly kalbos jgudzius), taip pat jsitikinti, kad jie turi reikiamg profesine patirtj ir (arba) kity jgudziy,
Ziniy ir gebéjimy. Tai, kad susisiekiama dél pirminés atrankos, nereiSkia, kad kandidatai bus
kvieCiami j pokalbj. Tai tik vienas i§ etapy, siekiant nustatyti j pokalbj kviestinus tinkamiausius
kandidatus.
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Pokalbis

Pokalbiai vyks internetu ir, atsizvelgiant j darbo pobudj, bus rengiami angly kalba. Pagal Siame
praneSime apie laisvg darbo vietg nurodytus lygius gali bati vertinamas ir kity atitinkamy kalby,
nurodyty kandidato paraiSkoje ar gyvenimo aprasyme, mokéjimas.

Pokalbio metu bus patikrinta kandidato motyvacija, tinkamumas ir zinios klausimais, susijusiais su
atliekamomis pareigomis ir atrankos kriterijais, nustatytais praneSime apie laisvg darbo vietg
(techninés zinios ir elgesio kompetencijos).

Prie§ pokalbj pakviesty kandidaty bus papradyta pateikti atitinkamg profesine patirtj ir Zinias
jrodancius dokumentus.

6. BENDRA INFORMACIJA IR |DARBINIMO SALYGOS

Bendrg informacijg apie EUIPO atrankos ir jdarbinimo procediras ir sglygas rasite spusteléje Sig
nuoroda.

7. KAIP PATEIKTI PARAISKA?

Jei norite pateikti paraiska, spustelékite Sig nuoroda.

Visi dokumentai, j kuriuos pateiktos nuorodos Siame praneSime arba kurie jame minimi, laikomi Sio
pranesimo apie laisvg darbo vietg dalimi.

Svarbu

Kandidatai turéty atkreipti démesj j tai, kad jy paraiskoje, gyvenimo aprasyme ar profilyje
pateikta informacija yra jy vertinimo pagal tinkamumo ir atrankos kriterijus pagrindas. Todél
jie raginami atidziai susipazinti su reikalavimais ir pateikti pakankamai iSsamig informacija,
kad buty galima atlikti tokj vertinima. Ypatinga démesj reikéty skirti informacijai apie
iSsilavinima ir profesine patirtj, batina tiksliai nurodyti datas ir aiSkiai aprasyti eitas pareigas,
vykdytas uzduotis ir naudotas priemones.

*  Jel tarp kalbiniy versijy esama neatitikimy, teisinga laikoma teksto versija angly kalba.
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